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1. OBJETIVO, ALCANCE Y METODOLOGIA DE LA REVISION

La auditoria preventiva de evaluacion para el control y desarrollo administrativo
practicada a la Unidad de Inversion y Banco de Proyectos, tuvo como proposito verificar
las medidas preventivas que el ente publico auditado tiene implementadas y
documentadas para garantizar el cumplimiento de la funcién puablica que le compete con
fundamento en las leyes y reglamentos vigentes que lo regulan, asi como los procesos y
practicas administrativas ligadas a ellos, y los resultados de la gestion; buscando con ello
promover la generacion de alternativas de cambio para la mejora de tales procesos,
practicas y fines publicos de dicho ente.

La auditoria preventiva se realizd de acuerdo a los procedimientos previstos en el
MANUAL DE AUDITORIA PREVENTIVA (MODALIDAD DE GABINETE) emitido por la
CONTRALORIA MUNICIPAL DE LEON.

La auditoria practicada también tuvo por objeto alentar.la prevencion y la mejora continua
como un sistema permanente de la gestion..gubernamental asi como su debida
documentacion. No obstante, no se profundizé en medir el rendimiento 6ptimo de la
organizacion, ni tampoco en pronosticar las recursos humanos, técnicos y presupuestarios
idoneos para consumar superlativamente 10s fines publicos del ente auditado, por lo que
en estos rubros no se generaron opiniones.

La auditoria preventiva se practico-durante el periodo comprendido del 1° de septiembre
al 31 de octubre de 2010, enfocdndose a examinar la documentacion de los siguientes
procesos de la organizacion;

Organigrama

Plantilla de personal

Perfiles y descripciones de puestos
Manuales de procesos

Inventarios

Normas de control interno

Sistema de evaluacion del desempefio
Programa de capacitacion

Programa de imagen institucional
Programa de mejora

Presupuesto programético y programa operativo anual
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2. DICTAMEN

Con fundamento en los articulos 115 y 117 fracciones I, lll, XIV, XV y XVII de la Ley Orgénica
Municipal para el Estado de Guanajuato; 73, 92, 100, 102 y 105 de la Ley para el Ejercicio y Control
de los Recursos Publicos para el Estado de Guanajuato y sus municipios; numeral 82 del
Reglamento Interior de la Administracién Publica Municipal de Ledn, Guanajuato y 11, 12, 14,.15,
24, 25 y demas que resulten aplicables del Reglamento de Procedimientos de Auditoria para‘las
dependencias y entidades del municipio de Le6n Guanajuato., hemos verificado -€l. grado de
prevencion documentado por parte de la Unidad de Inversién y Banco de Proyectas respecto a la
funcién publica que le compete, de conformidad a las leyes y reglamentos que‘lo“regulan, asi
como los procesos y practicas administrativas ligadas a ellos, y los resultados de su gestion. El
cumplimiento de tales funciones publicas es responsabilidad de los mandoes directivos del ente
auditado. Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre el particular con base
en la auditoria practicada.

Nuestro examen fue aplicado de acuerdo al procedimiento previste en el MANUAL DE AUDITORIA
PREVENTIVA (MODALIDAD DE GABINETE) emitido por la CONTRALORIA MUNICIPAL DE LEON, en
cuyas bases se establece que la auditoria de evaluacién para el control y desarrollo administrativo
es un tipo de auditoria gubernamental de caracter ‘preventivo, por lo que las conclusiones
resultantes de la revision pretenden detectar con. oportunidad areas de riesgo que deben ser
atendidas a la brevedad posible y con la planeacion. debida.

En nuestra opinion, la Unidad de Inversion:y Banco de Proyectos, no cumple satisfactoriamente
con los fines publicos que le competen, de-conformidad a las leyes y reglamentos que los regulan.

Respecto al CONTROL INTERNO; consideramos que la dependencia cuenta con mecanismos
adecuados de control que aseguran el cuidado de su patrimonio y garantizan los resultados de su
gestion. No obstante en relacion al SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO detectamos que la
dependencia carece de. un-sistema de evaluacion del desempefio que verifique el grado de
cumplimiento de los.fines institucionales y resultados de la gestion.

La formulacion del“presente dictamen se emite con el propdsito de promover la generacion de

alternativas decambio para la mejora de los procesos, practicas y fines publicos del sujeto
auditado.

Atentamente

C.P. JOSE CRUZ HERNANDEZ MORENO
CONTRALOR MUNICIPAL
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3. INFORME DE HALLAZGOS, OBSERVACIONES Y CONCLUSIONES

Como resultado de los hallazgos detectados durante nuestra revision a los documentos
proporcionados por la Unidad de Inversién y Banco de Proyectos, hemos generado las
siguientes observaciones y conclusiones de la auditoria preventiva practicada:

3.1. Organigrama

Observacion 1
En relacion al organigrama, detectamos que éste mantiene inconsistencias en su
estructura.

Recomendacion
En consecuencia, recomendamos elaborar un organigrama“_en el cual se estructure
claramente los niveles jerarquicos que se guarda entre el personal.

Comentario del ente auditado

“En relacion al organigrama, éste fue solicitado-a“la Direccion General de Desarrollo
Institucional mediante oficio UIBAP/CA/101028/366 de fecha 28 de octubre del afio en
curso, del cual no hemos obtenido respuesta.”

Estatus de la Observacion

No solventado

Hasta brindar a este drgano:de control evidencia acerca de la actualizacion del
organigrama o incorporarlo'como compromiso en un programa de mejora.

3.2. Plantilla de personal

Observacion 2

En relacidn. “a-la plantilla de personal y al cuadro bésico, detectamos la existencia de
duplicidad-de cargo. En donde Alejandro Gbmez Tamez y Javier Gonzalez Saavedra ocupan
el puesto de Director General y ambos devengan un sueldo mensual por un monto de
$40,285.01 pesos. De acuerdo al Reglamento Interior de la Administracion Publica
Municipal de Ledn, Guanajuato. Con fundamento en el articulo 25, que a la letra dice:

Articulo 25.- La Unidad de Inversion y Banco de proyectos estara a cargo de

un Director Técnico, que depende directamente del Presidente Municipal, la
cual tendra las siguientes atribuciones.

(]
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De acuerdo al organigrama, Javier Gonzalez Saavedra, ocupa una Direccion de Area,
especificamente la Direccion de Presupuesto Participativo. Por lo tanto, existe una
subordinacién jerarquica ante el Director Técnico, por tal motivo no se justifica que el
servidor publico, Javier Gonzalez Saavedra, ocupe el puesto de Director General en el
cuadro bésico y la plantilla del personal presentada ante este érgano de control.

Recomendacion
En consecuencia, recomendamos justificar la razén por la cual existen dos servidores
publicos, bajo la descripcion de puesto de Director General.

Comentario del ente auditado

“Referente a esta observacion cabe sefialar que la Unidad de, Inversion y Banco de
Proyectos (UIBAP), no asigna puestos ni determina tabuladeres-de la Administracion
Municipal, y que esta es una funcion de la Direccion General de.Desarrollo Institucional.

De acuerdo con la comunicacion verbal sostenida con. la Lic. Rebeca Gonzalez Pasini,
Directora General de Desarrollo Institucional, ella-le. coment6 al Lic. Alejandro Gémez
Tamez, Director Técnico de la Unidad de Inversion'y. Banco de Proyectos, que la razon por
la que hay dos personas ostentando el puestode.Director General en la UIBAP es porque
fue una instruccion del Alcalde.

De cualquier manera, cabe sefialar que en-fa UIBAP le solicitamos a Desarrollo Institucional
su apoyo para la contestacién: formal de esta observacion mediante oficio
UIBAP/CA/IPBG/101028/366 de.fecha 28 de octubre del afio en curso, del cual no hemos
obtenido respuesta.”

Estatus de la Observacion

No solventado

Hasta obtener justificacion consistente y razonable acerca de la existencia de dos puestos
de Director General.

3.3. Perfiles'y descripciones de puestos

Sin observacion.

3.4. Manuales de procesos

Sin observacion.
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3.5. Inventarios

Sin observacién en evidencia documental.

3.6. Normas de control interno

Sin observacion.

3.7. Sistema de evaluacién del desempefio

Observacion 3

En relacién al sistema de evaluacion del desempefio, detectamos-que-la dependencia no
cuenta con un mecanismo o sistema alguno para verificar el grado de cumplimiento que
los servidores publicos mantienen respecto a su funcion publica.

Recomendacion
En consecuencia, recomendamos elaborar e implementar un sistema de evaluacion del
desempefio acorde a la funcion publica del ente:auditado.

Comentario del ente auditado

“En relacion a este punto, no contamos con un Sistema de Evaluacion del Desempefio
propio de la Unidad, por lo que nes.comprometemos a realizar un programa que sera
implementado para el proximo afio 2011.

En este sistema implementaremos la evaluacion de los siguientes criterios:
: Cuadro de asistencia'y puntualidad

Cuadro de-metade calificacion

Cuadro de-evaluacion de la capacitacion
Cuadre de examen de la funcion publica
Cuadro de metas programaticas y de resultados
Cuadro de evaluacion del superior jerarquico”

Estatusde la Observacion

No.Solventado

En relacion a este rubro se solicita evidencia que demuestre la implementacion de un
sistema de evaluacion del desempefio y su difusion entre el personal o se plasme dicho
compromiso en un programa de mejora sefialando el objetivo general, acciones
estratégicas, producto a entregar, persona responsable, cronograma de actividades entre

otros.
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3.8. Programa de capacitacion

Observacion 4
En relacion al programa de capacitacion, detectamos que la dependencia no cuenta con
un programa de capacitacion propio, que guarde relacion con sus fines institucionales.

Recomendacion
En consecuencia, recomendamos implementar un programa de capacitacion continua que
guarde relacion con la funcion puablica del ente auditado.

Comentario del ente auditado
“Se anexa programa de capacitacion 2011 en medio magnético.”

Estatus de la Observacion
Solventado

3.9. Programa de imagen institucional

Observacion 5
En relacion al programa de imagen institucional, detectamos que el ente auditado no
cuenta con un programa de imagen institucional para difundir sus funciones y servicios.

Recomendacion.
Por lo tanto, recomendamos elaborar y documentar un programa de imagen institucional
para promover sus funciones y servicios.

Comentario del ente-auditado
“Referente a este punto le comento que contamos con un espacio en la pagina de internet
de la presidencia“(www.leon.gob.mx/gobierno/direcciones/unidad_de_inversion.php), en
el cual contamos-con tres elementos:

Presentacion de la Unidad de Inversion UIBAP

La Unidad de Inversion y Banco de Proyectos

Lineamientos para la seleccion de Proyectos de Inversion

De igual manera, contamos con un espacio en la revista Ledbn Empresarial (enviamos
copias fotostéaticas de algunas paginas de la misma).
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Estando conscientes de la importancia de mantener a la sociedad actualizada sobre los
temas gubernamentales, nos comprometemos a incrementar sustancialmente el material
de la UIBAP que se encuentra en la pagina de internet del municipio.”

Estatus de la Observacion

No solventado

Hasta no brindar evidencia que demuestre la elaboracion de un programa de‘imagen
como tal, no sblo préacticas aisladas 0 que se establezca como compromiso“en un
programa de mejora, sefialando el objetivo general, acciones estratégicas, producto a
entregar, persona responsable, cronograma de actividades entre otros.

3.10. Programa de mejora

Observacién 6
En relacién al programa de mejora, detectamos que el-ente auditado no cuenta con un
programa de mejora que abone o apuntale el desarrollo de la gestion gubernamental.

Recomendacion.
Por tal motivo, recomendamos elaborar un‘programa de mejora continua que favorezca el
desarrollo de la gestion gubernamental del ente auditado.

Comentario del ente auditado
“En relacion a este punto, no_contamos con un Programa de Mejora, lo que nos
comprometemos a realizar: un programa que sera implementado para el proximo afio
2011.
Dicho programa incluiré‘los siguientes elementos:
Introduccién. En donde se sefialaran los objetivos, alcances y propésitos del plan.
Tareas.especificas a realizar. En donde se estableceran las acciones concretas que
habra:de eféctuarse para alcanzar los prop6sitos del plan. En él se precisara:
0 * Area de oportunidad o mejora
Diagnostico
Justificacion de la mejora
Tarea especifica
Resultado
Responsables de realizarla
Cronograma de cumplimiento
Evaluacion y seguimiento. En donde se acordaran las fechas de corte para la revision
de la buena marcha del plan.”

O O O O O O
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Estatus de la Observacién
Solventado

3.11. Presupuesto programatico y programa operativo anual

Observacion 7
En relacion al programa operativo anual, detectamos que el ente auditado no‘cuenta con
este instrumento para medir el desarrollo de la gestion gubernamental.

Recomendacion.
Por ende, recomendamos documentar un programa operativo anual para tasar el
desarrollo de la gestion gubernamental del ente auditado.

Comentario del ente auditado
Se anexa Presupuesto Programatico y Programa Operativo Anual del afio 2009 y 2010, en
medio magnético.

Estatus de la Observacion
Solventado
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CONCLUSIONES

Primera. En relacion a la funciéon publica detectamos que la Unidad de Inversion y Banco de
Proyectos, cumple razonablemente con la normatividad que la regula. Sin embargo, resulta
necesario justificar los puestos de Director General en plantilla del personal y el cuadro béasico
porque existe inconsistencia y no esta enmarcado en el Reglamento Interior de la entidad:

Es elemental elaborar un programa de imagen institucional en donde la Unidad de Inversion y
Banco de Proyectos planee, estructure y documente las practicas de comunicagcion y-difusion
existentes tanto al interior como al exterior de la Unidad, para garantizar la adecuada difusién
de sus programas y actividades.

Segunda. Respecto al control interno y otras medidas preventivas, detectamos que la Unidad
de Inversion y Banco de Proyectos, cuenta con un reglamento interno-donde se establecen sus
normas de control y las medidas preventivas necesarias para asegurar el cumplimiento de sus
fines institucionales y el cuidado de los bienes y recursos publicos. Asimismo, cuenta con un
manual para orientar la practica adecuada y profesional de-los procesos dentro del ente. Por
lo anterior solo recomendamos continuar condichas. practicas que permiten asegurar en
forma razonable la ejecucion de sus procesos en.forma eficiente y efectiva asi como el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

Tercera. Respecto al sistema de evaluaciondel desempefio, detectamos que la Unidad de
Inversion y Banco de Proyectos, carece de un sistema de evaluacion del desempefio que
asigne un valor numérico a las actividades individuales, departamentales e institucionales y
apuntale de ese modo la mejora_permanente en los procesos administrativos. Es necesario
evaluar periddicamente el grado de cumplimiento individual, departamental y general de los
servidores publicos, en relacion.a sus funciones publicas y fines institucionales.

Los instamos a incorporar las recomendaciones suscritas en el presente informe para
contribuir en la_mejora de los servicios que brinda la administracién publica municipal de
Leon.

Atentamente

LIC. VERONICA GARCIA BARRIOS
DIRECTORA DEL SISTEMA DE CONTROL Y
EVALUACION DE LA GESTION GUBERNAMENTAL
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4. INICIO DE SEGUIMIENTO

Como parte del proceso de prevencion que busca la auditoria de evaluacion para el
control y desarrollo administrativo, la CONTRALORIA MUNICIPAL le comunica que dara
puntual seguimiento a las recomendaciones emitidas en el presente informe. Por lo que, y
con fundamento en los articulos 115 y 117 fracciones I, 1ll, XIV, XV y XVII de_la-Ley
Organica Municipal para el Estado de Guanajuato; 73, 92, 100, 102 y 105 de la Ley para el
Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado de Guanajuato y sus-municipios;
82 del Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipal de Ledn, Guanajuato y
11, 12, 14, 15, 24, 25 y demas que resulten aplicables del Reglamento de“Pracedimientos de
Auditoria para las dependencias y entidades del municipio de Le6n Guanajuato., se lo concede
un plazo de 20 dias habiles, contados a partir de la notificaciondel informe final de la
auditoria, para elaborar un PROGRAMA DE MEJORA que tenga:como propésito subsanar
las deficiencias detectadas durante la revision. Dicho programa deberd ser remitido
durante el plazo sefialado a las oficinas de éste dérgano:-de control, sitas en Palacio
Municipal, tercer piso, zona centro, de esta ciudad.

El programa de mejora es un documento de planeacion y programacion a modo de
proyecto, que plasma las politicas, acciones y.actividades concretas que habran de llevarse

a cabo por parte de un ente, con objeto de-abatir las deficiencias detectadas en sus
procesos, en aras de mejorarlos y fomentar el desarrollo administrativo del mismo.

Atentamente

C.P. JOSE CRUZ HERNANDEZ MORENO
CONTRALOR MUNICIPAL
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