DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Ne: SI-RC43
“Como capturar una solicitud de beca desde el portal” | Nombre: Manual de Usuario
Responsable: DTI

Objetivo: Conocer los pasos para realizar la captura de una solicitud de beca.

Usuario que Aplica: Ciudadanos

Actividad Imagen

1. Acceder a
| a URL .gob. g pe! ;Nuevo en APOYOS MUNICIPALES? Registrate Aqui
https://apoyos o
P N // poy EE“:EON ¢:  Contacto
municipales.leo '
n.gob.mx/

= \NApovos
~ 4.4 MUNICIPALES

herramienta de gestion de Apoyos.
odra solicitar y dar seguimiento a las solicitudes hechas al

municipio de Leon.
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2. Registra
tu CURP o] AVISO DE PRIVACIDAD
correo y tu
contrasefia para
Iniciar sesion .

INICIARSESION

= sara.reyes{@leon.gob.mx

No soy un robot

INGRESAR

Olvidé mi contrasefia?

3. Una vez
accediendo con
tu cuenta, ubica

el tipo de Beca Becas Leén Primaria

que deseas La Beca Le6n Primaria, ofrece a todos los alumnos que estén cursando entre el 5to y 6to de primaria, la oportunidad de recibir un apoyo
.. 1 unico para la continuidad de sus estudios. Periodo de registro: Inicio: 25-04-2022 11:07 hrs. Cierre: 31-05-2022 12:00 hrs.

solicitar y da

clic en el bOt()n Reglas de operacion ‘ ‘ Requisitos y documentacion

de Solicitar

Apoyo.

Nota: Recuerda haber leido todas las bases y contar con la documentacién digitalizada a la
mano.
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4 Acepta el aviso
de privacidad
y da clic en el
botdn de
Continuar.

SOLICITAR APOYO
Apoyo: Becas / Becas Ledn Primaria

Institucién que otorga: Educacisn

Para efecta de lo establecido en los articulos 21, fracc. Vil de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica; articulo 3, 23, 25 fracc. VI, de Ia Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica
para el Estado y los Municipios de Guznajuato; y articulos 3 fracc. |, 34, 35, 36, 37, 38, 39 40, 42 y 62 asf como lo dispuesto en el titulo tercero, capitulo primero de la Ley de Proteccién de Datos Personales para el
Estado y los Municipios de Guanajuato, se garantiza la proteccion de los datos personales en posesion de los sujetos obligados.

Gtorge mi ¢ iento ala D ia para el de mis datos pr

@ He leido y acepto los términos y condiciones

Cancelar Continuar

5. El Portal abrird
tu solicitud con 7
pestafias,

asegurate de llenar
de manera
correcta y

completa toda la
informacion que se
te solicita.

La informacién
debe ser llenada
con mayusculas y
minusculas.

Nota: Los datos del
Solicitante, se
colocardn de
acuerdo a los
capturados en tu
portal de servicios.

Solicitud de Apoyo

Datos del Padre Datos de la Madre Datos Escolares

Datos del Solicitante Datos del Beneficiario

Informacién Socioecondmica Documentos

Datos del solicitante

Capturar los datos de la persona gue va a cobrar el apoyo (Padre, Madre o Tutor legal)

Para la pregunta de ;£ solicifante y el beneficiario son la misma personas responde |o siguiente:
Si td eres el estudiante y eres mayor de edad selecciona "SI".

Si eres el representante legal, padre o tutor selecciona "NO".
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6. Guarda la

informacion  que o L
Datos del Solicitante Datos del Beneficiario Datos del Padre Datos de la Madre
hasta el momento

lleves capturada en Datos Escolares Informacién Socioeconémica « Documentos
cada una de las
pestafas.

Datos del solicitante
Nota: Tu solicitud

se quedara en un
q Capturar los datos de la persona que va a cobrar el apoyo (Padre, Madre o Tutor legal)

estatus de En Para la pregunta de ;El solicitante y el beneficiario son la misma persona? responde lo siguiente:
captura, pero aun Si td eres el estudiante y eres mayor de edad selecciona "SI".

no la recibe la Si eres el representante legal, padre o tutor selecciona "NO".

Dependencia.

;El Sclicitante v el beneficiario son |z misma parscna? NO IS

Tipo de representante: -
Nombre(s): Primer Apellido Apellido Materno
CURP: Sexo: = *Fecha de Nacimiento: (afio-mes-dia) &
Edo. de Macimiento: = Estado Civil: - Ocupacion: =
Nivel Educativo - 1) ;Cuenta con alguna discapacidad?
@ Esun domicilio irregular
Colonia: Calle: Cadigo Postal:
No. Exterior: No. Interior:
Email: Teléfono 1: (10 digitos) Teléfono 2: (10 digitos)

GUARDAR Cancelar sin guardar
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7. Una vez que se

completa la
. .z Frecuencia de alimentos
informacion de
todas las pestanas cans i
. 7 MAS DE 5 VECES POR SEMANA - 1A 2 VECES POR SEMANA - 3 A 5VECES POR SEMANA
da clic en el botdn
Guardar. o e
3 A 5 VECES POR SEMANA - 3 A5 VECES POR SEMANA - 1A 2 VECES POR SEMANA
3 A 5 VECES POR SEMANA - 1A 2 VECES POR SEMANA -
6. Observaciones
ESTATAL - PROGRAMA
GUARDAR
7.1 El portal

genera un No.
de Folio con el
que le podras
dar
seguimiento.

Folio: 2022-00116. Se ha guardado la informacion correctamente, recuerda que la solicitud continia en edicién.

Al subir toda la documentacién se te mostrara el botén para "Terminar” y enviar la solicitud a revisién. No olvides terminar la
solicitud, de lo contrario no podrés participar en el proceso de seleccidon de beneficiarios.

Cerrar
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8. Continta con el

registro de los « Datos del Solicitante +« Datos del Beneficiario + Datos del Padre +« Datos de la Madre

Documentos para
. + Datos Escolares + Informacién Socioecondmica m
terminar la

solicitud da clic en
el botén Terminar
edicion.

Documentos

hw Documentacion.

Formatos permitidos jpg, png o pdf. Tamario maximo 2MB.

5/3 documentos obligatorios

Documento Vigencia

*CURP Solicitante 27/04/2022 [} Q
*Acta de Nacimiento Solicitante 270472022 -i- O\
*Comprabante de Demicilis Solicitante 06/06/2022 [} Q
*INE Solicitantel4NVERST) 27/04/2022 (] Q
*IME Solicitante(REVERSC] 27/04,2022 [} Q
Boleta Calificaciones ciclo escolar anterior / Seleccionar un archivo...

GUARDAR TERMINAR EDICION
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9. Posteriormente
se muestra el aviso
de privacidad.

Da clic en Aceptar
los términos vy

condiciones  para documentacion adjunta en la plataforma del sistema municipal de becas, sera motivo suficiente

continuar. para cancelar el proceso de su solicitud.

El cumplimiento de REQUISITOS Y CONSIDERACIONES, no garantiza el otorgamiento del
apoyo. Al terminar el periodo de registro se realizard un proceso de revisidn y seleccion de
los beneficiarios, por lo cual le solicitamos estar al pendiente de su correo electrénico y
avisos de esta pagina.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos son ciertos y acepto que puedan ser

utilizados por las autoridades educativas y en caso de incurrir en falsedad, soy consciente de

las consecuencias que esto amerite, gque no cuento con ningdn otro apoyo econdmico para
sus estudios y gue no guarda relacion de parentesco consanguineo en linea recta sin

limitacion de grade, colateral hasta el cuarto grade, por afinidad hasta el sequnde grado o

civil, con persona alguna gue labore en la Administracion Pablica Municipal de Ledn,
Centralizada y Paramunicipal.

He leido y acepto los términos y condiciones
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10. La solicitud es
enviada a Revisién
para su verificacién
por la Dependencia
de Educacion.

Tu solicitud ha sido enviadz a revision con exito. Mantente al pendiente de tu correg electronico

y medios de contacto proporcionadoes, asi como de las publicaciones en redes sociales y sitios
oficizles. Esperamos que tengas un excelente dia.

Cerrar
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11. Al terminar el
registro de Ia
solicitud aparece la
siguiente Encuesta
de satisfaccion, es
importante
conocer tu
opinién.

Encuesta de satisfaccion

Fara nosotros es muy impaortante tu opinidn, permitenos mejorar cantestando una breve encusesta

de & sencillas preguntas.

Las guias de usuario proporcionadas por la Direccidn de Educacion, jFueron claras para el

llenado de la solicitud?

Si, fueron claras Mo las conozco

Mo las lef

12. Para dar
seguimiento a tu
Solicitud ingresa a
la seccion de Mis
Solicitudes, y
visualiza el estatus
en el que se
encuentra.

leon.gob.mx

iNuevo en APOYOS MUNICIPALES?
Registrate Aqui

USTED SE ENCUENTRA EN: Inicio/Mis Solicitudes/2022-00120

&2 Contacto

Solicitud de Apoyo
Folio:2022-00120

Documentos

DEICHGERTIIGENTEM  Datos del Beneficiario Datos del Padre Datos de la Madre Datos Escolares Informacién Socioecondmica
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4. Revisa tu
cuenta de
correo
electréonico ya
gue recibirds un
correo de
confirmacién de
tu solicitud
enviada.

Portal de Apoyos Municipales | Solicitud de Apoyo Reciides x &
portal.apoyosdes@leon.gob.mx mié, 20 abr, 12:11 (hace 6 dias) §¥ €&
para mi =

Portal de Apoyo Municipales Leén
Becas
Estimado Ciudadano: ANA MARIA PEREZ PADRO
Se recibib su solicitud para el tramite de Becas, misma que se identificara con el nimero de folio 2022.00120, para su seguimiento en el portal
A continuacion, se procedera con la revisién y validacion de sus datos y decumentos y una vez finalizado el preceso de validacion, se le esiard enviando un correo elecironico con les pasos & seguir en su proceso.
En casa de que la documentacion no cumpla con 105 requistos o no sea legible, su solicitud serd rechazada.
Atentamente

Direccion General de Educacion

Favor de NO responder a este correo electronico ya que &l Municipio de Ledn no podra respander ni dar sequimiento a las consultas que se envien a esta direccion de correo electronico.




