
DIRECCIÓN DE TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN

“Cómo capturar una solicitud de beca desde el portal”
N°: SI-RC43
Nombre: Manual de Usuario
Responsable: DTI

Objetivo: Conocer los pasos para realizar la captura de una solicitud de beca.

Usuario que Aplica: Ciudadanos

Actividad Imagen

1. Acceder a

la URL

https://apoyos

municipales.leo

n.gob.mx/
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2. Registra

tu CURP o

correo y tu

contraseña para

Iniciar sesión .

3. Una vez

accediendo con

tu cuenta, ubica

el tipo de Beca

que deseas

solicitar y da

clic en el botón

de Solicitar

Apoyo.

Nota: Recuerda haber leído todas las bases y contar con la documentación digitalizada a la
mano.
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4 Acepta el aviso

de privacidad

y da clic en el

botón de

Continuar.

5. El Portal abrirá

tu solicitud con 7

pestañas,

asegúrate de llenar

de manera

correcta y

completa toda la

información que se

te solicita.

La información

debe ser llenada

con mayúsculas y

minúsculas.

Nota: Los datos del

Solicitante, se

colocarán de

acuerdo a los

capturados en tu

portal de servicios.
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6. Guarda la

información que

hasta el momento

lleves capturada en

cada una de las

pestañas.

Nota: Tu solicitud

se quedará en un

estatus de En

captura, pero aún

no la recibe la

Dependencia.
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7. Una vez que se

completa la

información de

todas las pestañas

da clic en el botón

Guardar.

7.1 El portal

genera un No.

de Folio con el

que le podrás

dar

seguimiento.
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8. Continúa con el

registro de los

Documentos para

terminar la

solicitud da clic en

el botón Terminar

edición.
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9. Posteriormente

se muestra el aviso

de privacidad.

Da clic en Aceptar

los términos y

condiciones para

continuar.
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10. La solicitud es

enviada a Revisión

para su verificación

por la Dependencia

de Educación.
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11. Al terminar el

registro de la

solicitud aparece la

siguiente Encuesta

de satisfacción, es

importante

conocer tu

opinión.

12. Para dar

seguimiento a tu

Solicitud ingresa a

la sección de Mis

Solicitudes, y

visualiza el estatus

en el que se

encuentra.
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4. Revisa tu

cuenta de

correo

electrónico ya

que recibirás un

correo de

confirmación de

tu solicitud

enviada.


