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En todo momento el titular o su representante podrén solicitar al responsable el acceso,
rectificacion, cancelacion u oposicion al tratamiento de los datos personales que le concierng.
El ejercicio de cualquiera de los derechos ARCOP no es requisito previo, ni impide el ejercicfo

de otro.

Ejercicio de derechos ARCOP de menores de edad

En el ejercicio de los derechos ARCOP de menores de edad o de personas que se encuentren
en estado de interdiccion o incapacidad declarada por la ley civil del estado de Guanajuato, se&.
estara a las reglas de representacion dispuestas en la misma legislacion. !
Acreditacion de menores de ed,:arao i

-——

Cuando el titular sea un menor de edad y sus padres sean los que ejerzan la patria potestad §r '
los que pretendan ejercer los derechos ARCOP de éste, ademas de acreditar la identidad dél o
menor, se deberd acreditar la identidad y representacion de los padres mediante el acta de
nacimiento del menor de edad y documento de identificacion oficial del padre o de la madre

que pretenda ejercer el derecho.

Cuando el titular sea un menor de edad vy su patria potestad la ejerce una persona distinta a
los padres y ésta sea guien presente la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCOP,
ademas de acreditar la identidad del menor, se deberd acreditar la identidad y representacion
de la persona mediante el acta de nacimiento del menor de edad, documento legal que
acredite la posesion de la patria potestad y documento de identificacion oficial de quien ejerce

la patria potestad.

Cuando el titular sea un menor de edad vy la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCOP
la presente su tutor, ademas de acreditar la identidad del menor, el tutor debera acreditar su 4
identidad vy representacion mediante el acta de nacimiento del menor de edad, documento

legal que acredite la tutela y documento de identificacion oficial del tutor.

Ejercicio de derechos ARCOP de personas fallecidas
Tratdndose de datos personales concernientes a personas fallecidas, la persona que acredite (\{

tener un interés juridico, de conformidad con las leyes aplicables, podra ejercer los derechos
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1. ROPOSITO.

‘Garantizar el Ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion cFiemg
los Datos Personales gue se encuentran en Posesion de la(s) Dependencia(s), Entidad(es) yt:ﬁ
Organo(s) Auténomo(s) del Municipio de Ledn, Guanajuato, de aquellas Personas FI'SiCE]S.;g,

Titulares de los mismos.

talas

2. ALCANCE. | ¢

A NIVEL INTERNO: La Unidad de Transparencia a través de la Jefatura de Proteccién de Datos™**

i
l Bt

Personales.

A NIVEL EXTERNO: El procedimiento aplica a todas la(s) Dependencia(s), Entidade(s).y.

Organo(s) Auténomo(s) del Municipio de Ledn, Guanajuato, a excepcion del Sistema de Aguad

Potable y Alcantarillado de Ledn toda vez que este cuenta con su propia Unidad de
Transparencia.

-El Comité de Transparencia del Municipio de Ledn, Guanajuato.

-La persona fisica titular de los Datos Personales que se encuentren en la(s) Dependencia(s),

Entidade(s) y Organo(s) Autdnomo(s) del Municipio de Ledn.

3. POLITICAS DE OPERACION.

El derecho del titular de los datos personales de Acceder a sus datos personales, asi como la
rectificacién, cancelacion u oposicion al tratamiento de los mismos que le conciernan,
contenida en archivos o bancos de datos de la(s) Dependencia(s), Entidade(s) y Organo(s)
Autoénomo(s) del Municipio de Ledn, Guanajuato, es un derecho consagrado en los articulos
6 vy 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 43, 44, 45, 46, 47 y demas
relativos a la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados; 62, 63, 64, 65, 67 y demas relativos a la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato; Titulo Tercero, Capitulo Unico
de los Lineamientos para la Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
para el Estado de Guanajuato; 53 y 56 del Reglamento de Transparencia, Acceso a la
Informacioén y Proteccion de Datos Personales del Municipio de Ledn, Guanajuato; y el 194
fraccion Xl del Reglamento Interior de la Administracion Publica del Municipio de Ledn,

Guanajuato.
Derechos ARCOP
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ARCOP, siempre que el titular de los derechos hubiere expresado fehacientemente su voluntad

en tal sentido o que exista un mandato judicial para dicho efecto.

Ejercicio de derechos ARCOP de personas fallecidas, incapaces e interdictos
Tratandose de datos personales concernientes a personas fallecidas, la persona que acredite

tener un interés juridico podra ejercer los derechos ARCOP.

En caso de que la persona fallecida no hubiere expresado fehacientemente su voluntad a que
se refiere el parrafo anterior, bastara que la persona que pretende ejercer los derechos ARCOP
acredite su interés juridico en los términos previstos en los Lineamientos para la Proteccion de

Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato.

Para los efectos de la Ley Estatal y los Lineamientos, se entendera por interés juridico aquel
gue tiene una persona fisica que, con motivo del fallecimiento del titular, pretende ejercer los
derechos ARCOP de éste, para el reconocimiento de derechos sucesorios, atendiendo a la
relacion de parentesco por consanguinidad o afinidad que haya tenido con el titular, el cual se

acreditara en términos de las disposiciones civiles aplicables.

En el supuesto de que el titular sea un menor de edad, el interés juridico se acreditara con la
copia certificada del acta de defuncién del menor, el acta de nacimiento o identificacion del

menor, asi como la identificacién de quien ejercia la patria potestad y/o tutela.

En el supuesto de que el titular sea una persona en estado de interdiccion o incapacidad
declarada por ley o autoridad judicial, el interés juridico se acreditara con la copia de su acta
de defuncion, el documento de su identificacion oficial y quien ejercia la tutela, asi como el

instrumento legal de designacion del tutor.

Acreditacion de personas en estado de interdiccion o incapacidad declarada por ley o por

autoridad judicial
Cuando el titular sea una persona en estado de interdiccion o incapacidad declarada por ley o
por autoridad judicial, ademas de acreditar la identidad de la persona, su representante debera

acreditar su identidad vy representacion mediante los siguientes documentos:

TGt

1IVNISINO|f

|
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l. Instrumento legal de designacion del tutor; y

11. Documento de identificacion oficial del tutor.

Acreditacion de las personas vinculadas a fallecidos

La persona que acredite tener un interés juridico debera presentar ante el responsable los

siguientes documentos:

1YNI2INO[E

l. Acta de defuncidn del titular;

1. Documentos que acrediten el interés juridico de quien pretende ejercer el derecho: vy

111. Documento de identificacion oficial ante quien solicita el ejercicio de los derechos ARCOP. |

Acreditacion de la identidad del titular

Para el ejercicio de los derechos ARCOP, serd necesario gue el titular acredite ante el !
responsable su identidad y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actle su

representante.

Reglas generales para la acreditacion de la identidad del titular
En la acreditacion del titular o su representante, el responsable debera seguir las siguientes
reglas:
l. El titular podra acreditar su identidad a través de los siguientes medios:
a) ldentificacion oficial;
b) Instrumentos electronicos o mecanismos de autenticacidon permitidos por otras
disposiciones legales o reglamentarias que permitan su identificacion fehacientemente,
o
€) Aquellos mecanismos establecidos por el responsable de manera previa, siempre vy

cuando permitan de forma inequivoca la acreditacidn de la identidad del titular.

Il. Cuando el titular ejerza sus derechos ARCOP a través de su representante, éste debera
acreditar su identidad y personalidad presentando ante el responsable:

a) Copia simple de la identificacion oficial del titular:

b) Identificacion oficial del representante, e

¢) Instrumento publico, o carta poder simple firmada ante dos testigos, o declaracion en

comparecencia personal del titular. ‘\e
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Presentacion de la solicitud de ejercicio de derechos ARCOP
El titular, por si mismoc o por medio de su representante, podra presentar una solicitud
para el ejercicio de los derechos ARCOP ante la Unidad de Transparencia del Municipio
de Ledn, Guanajuato, a través de escrito libre, formatos, medios electronicos o cualquier

otro medio que establezca el Instituto, o bien, via Plataforma Nacional.

La Unidad de Transparencia del Municipio de Ledn, Guanajuato, deberd dar trédmite a
toda solicitud para el ejercicio de los derechos ARCOP vy entregar el acuse de recibo
gue corresponda.
Asistencia de la Unidad de Transparencia
La Unidad de Transparencia del Municipio de Leon, Guanajuato, deberd auxiliar vy
orientar al titular en la elaboracion de las solicitudes para el ejercicio de los derechos
ARCOP, en particular en aguellos casos en gue el titular no sepa leer ni escribir.
Incompetencia del responsable
Cuando el responsable no sea competente para atender la solicitud para el ejercicio de
los derechos ARCOP, debera hacer del conocimiento del titular dicha situacién dentro
de los tres dias siguientes a la presentacion de la solicitud, v en caso de poderlo

determinar, orientarlo hacia el responsable competente.

Si el responsable es competente para atender parcialmente la solicitud para el ejercicio

de los derechos ARCOP, debera dar respuesta conforme a su competencia.

1.V"N|9m@]
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Requisitos de la solicitud de ejercicio de derechos ARCOP )d

La solicitud debera contener los siguientes requisitos de conformidad con el articulo 78
de la LPDPPSOEG:

I. El nombre completo del titular y, en su caso, de su representante, asi como su
domicilio o cualquier otro medio para oir y recibir notificaciones;

Il. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos de rectificacion, cancelacion u oposicion, salvo que se

trate del derecho de acceso;

~
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Ill. La descripcion del derecho de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion y portabilidad
gue se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular;

IV. Los documentos que acrediten la identidad del titular, y en su caso, la personalidad e

identidad de su representante, y @ {
V. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales, :.
en su caso. ey
VI. De ser posible, el &area responsable que trata los datos personales y ante el cual se presenta’ 63

- o

la solicitud.

Tratandose de una solicitud de acceso a datos personales el titular debera sefalar la modalidad .=

4

modalidad requerida por el titular, salvo que exista una imposibilidad fisica o juridica que lo ==

en la que prefiere que éstos se reproduzcan. El responsable deberd atender la solicitud en la

limite a reproducir los datos personales en dicha modalidad, en este caso debera ofrecer otras

modalidades de entrega de los datos personales fundando y motivando dicha actuacion.

En el caso de solicitudes de rectificacion de datos personales, el titular, ademas de indicar lo
senalado en las fracciones anteriores, podrd aportar la documentacion que sustente su

peticion.

Con relacion a una solicitud de cancelacion, el titular debera sefalar las causas gue lo motiven
a solicitar la supresion de sus datos personales en los archivos, registros o bases de datos del

responsable.

En el caso de la solicitud de oposicion, el titular deberd manifestar las causas legitimas o la
situacion especifica que lo llevan a solicitar el cese en el tratamiento, asi como el dafo o
perjuicio que le causaria la persistencia del tratamiento, o en su caso, las finalidades especificas
respecto de las cuales requiere ejercer el derecho de oposicion.

El titular podra aportar las pruebas que estime pertinentes para acreditar la procedencia de

su solicitud, las cuales deberan acompafar a la misma desde el momento de su presentacion.

Derecho de rectificacién y particularidades de su ejercicio:
El responsable tiene la obligacién de rectificar o corregir, a solicitud del titular o su representante,

la informacion de éste que resulte ser inexacta, incompleta o no se encuentre actualizada. ‘\e
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La obligacion de cancelar los datos personales se dard por cumplida cuando el responsable
notifique a la persona titular, previa acreditacion de su identidad vy, en su caso, la identidad vy

personalidad de |la persona representante, una constancia que sefale lo siguiente:

1) Los documentos, bases de datos personales, archivos, registros, expedientes y/o sistemas de
tratamiento donde se encuentren los datos personales objeto de cancelacion;

2) El periodo de blogueo de los datos personales, en su caso;

3) Las medidas de seguridad de caracter administrativo, fisico y técnico implementadas durante |
el periodo de blogqueo, en su caso; vy ‘
4) Las politicas, métodos y técnicas utilizadas para la supresion definitiva de los datos personales!
de tal manera que no exista probabilidad a recuperarlos o reutilizarlos.

El responsable debera notificar al titular la constancia referida dentro del plazo de quince dias

-
H
!
|
i
i

1IVNISINO]

establecido en el articulo 80 de la Ley Estatal, lo anterior conforme a lo sefialado en el articulo
68 de los Lineamientos para la Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

para el Estado de Guanajuato.

Derecho de oposicidon y particularidades de su ejercicio

El titular podra oponerse al tratamiento de sus datos personales o exigir que se cese en el mismo,
cuando:

|. Aun siendo licito el tratamiento, el mismo debe cesar para evitar que su persistencia cause un
dafo o perjuicio al titular; y

ll. Sus datos personales sean objeto de un tratamiento automatizado, el cual le produzca efectos
juridicos no deseados o afecte de manera significativa sus intereses, derechos o libertades, y
estén destinados a evaluar, sin intervenciéon humana, determinados aspectos personales del
mismo o analizar o predecir, en particular, su rendimiento profesional, situacion econdmica,

estado de salud, preferencias sexuales, fiabilidad o comportamiento.

La obligacion de cesar el tratamiento de los datos personales se dard por cumplida cuando el
responsable notifique a la persona titular, previa acreditacion de su identidad y, en su caso, la
identidad y personalidad de la persona representante, una constancia que indigue dicha situacion tlf
dentro del plazo de quince dias habiles, conforme a lo sefalado en el articulo 69 de los
Lineamientos para la Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el

Estado de Guanajuato.
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En la solicitud presentada por el titular, 0 en su caso, por el represente, se deberan anotar las

modificaciones gue la persona solicitante desea que se realicen a sus datos personales, que

1VNISIdO|F

et S,
o,

avale su peticion.
La obligacion de rectificar los datos personales se dara por cumplida cuando el responsable
notifique a la persona titular, previa acreditacion de su identidad y, en su caso, la identidad vy
personalidad de la persona representante, una constancia que acredite la correccion solicitada,

dentro del plazo de quince dias habiles contados a partir del dia siguiente en que se haya

notificado la respuesta al titular.

En la constancia a la que se refiere el parrafo anterior, el responsable debera senalar, al menos,

el nombre completo de la persona titular, los datos personales corregidos, asi como la fecha a
partir de la cual fueron rectificados los datos personales en sus registros, archivos, sistemas de
informacion, expedientes, bases de datos o documentos en su posesion, lo anterior conforme a
lo sefialado en el articulo 67 de los Lineamientos para la Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato.

Derecho de cancelaciéon y particularidades de su ejercicio

El titular tiene el derecho, en todo momento, a solicitar al responsable la cancelacion (eliminacion)
de sus datos personales de los archivos, registros, expedientes y sistemas del responsable, a fin

de que los mismos ya no estén en su posesion y dejen de ser tratados por este Ultimo.

Con relacion a una solicitud de cancelacion, el titular deberd sefalar las causas gue lo motiven a
solicitar la supresion de sus datos personales en los archivos, registros o bases de datos del
responsable. Esta cancelacion implica la supresion total o parcial de la informacion personal, el )O
responsable procedera a la cancelacion de datos, previo blogueo de los mismos, cuando hayan
transcurrido los plazos establecidos por los instrumentos de control archivisticos aplicables,

conforme a lo establecido en los articulos 3 fraccion I, 29 y 31 de la LPDPPSOEG.

El proposito del blogueo es resguardar los datos por un tiempo razonable en el que podrian
surgir responsabilidades relacionadas con el tratamiento, esto es, responsabilidades que, para io
poder ser verificadas, requieran de los datos personales del titular.

Durante dicho periodo, los datos personales no podran ser objeto de tratamiento y transcurrido

éste, se procedera a su cancelacion.
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Derecho de Portabilidad y particularidades de su ejercicio

Cuando se traten datos personales por via electréonica en un formato estructurado
comunmente utilizado, el titular tendra derecho a obtener del responsable una copia de los dato @ '
personales objeto de tratamiento en un formato electrénico estructurado y comunmente ’

utilizado, el cual le permita seguir utilizandolos. ;
F [

@

Cuando el titular haya facilitado los datos personales y el tratamiento se base en el -
consentimiento o en un contrato, tendra derecho a transferir dichos datos personales y cualguier
otra informacién que haya facilitado y que se conserve en un sistema de tratamiento '

automatizado a otro sistema en un formato electronico comidnmente utilizado, sin impedimentos b i

=

por parte del responsable de quien se retiren los datos personales.

Para el ejercicio de este derecho, el responsable debera considerar los lineamientos del Sistema
Nacional relativos a los supuestos en los que se esta en presencia de un formato estructurado y

comunmente utilizado, asi como las normas técnicas, modalidades y procedimientos para la

transferencia de datos personales.

Presentacion de la solicitud de ejercicio de derechos ARCOP

e De manera directa: Las solicitudes de datos personales se reciben de manera presencial
en la oficina de la Unidad de Transparencia, ubicada en Plaza Principal: S/N Centro
Histdrico Ledn, Guanajuato. C.P. 37000

e Por medios electronicos:

A) Correo electrénico: Las solicitudes se reciben en el correo de la Unidad de )q
Transparencia: ut@leon.gob.mx

B) Plataforma Nacional de Transparencia: Las solicitudes se reciben a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia (SISAI 2.0) en el cual el solicitante debera

crear un usuario para realizar su solicitud. Dicha Plataforma no es del dominio de la

Unidad de Transparencia.
Prevencion

- La Unidad de Transparencia podra requerir al titular de los Datos Personales, por una lll

sola vez y dentro del término de los 5 dias habiles siguientes ala presentacion de la
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solicitud, cuando no cumpla con alguno de los requisitos del articulo 78 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Guanajuato, para que dentro de un término no mayor de 10 dias habiles subsane lasis
omisiones, la prevencion tendra el efecto de interrumpir el plazo que tiene el
responsable para resolver la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCOP, por Io:.
que comenzara a computarse al dia siguiente del desahogo por parte del titufar.'j

Transcurrido el plazo sin desahogar la prevencion por parte del titular, se tendra por ng

presentada la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCOP. b
i
— Plazos de respuest\

- La Unidad de Transparencia notificara la respuesta al titular o su representante en un

plazo que no deberd exceder de veinte dias contados a partir del dia siguiente a la

recepcion de la solicitud.

- El plazo referido en el parrafo anterior, podra ser ampliado por una sola vez hasta por
diez dias cuando asi lo justifiguen las circunstancias y siempre y cuando se le notifique

al titular dentro del plazo de respuesta.

Causales de improcedencia del ejercicio de los derechos ARCOP

El ejercicio de los derechos ARCOP no sera procedente cuando:

I. El titular o su representante no estén debidamente acreditados para ello;
Il. Los datos personales no se encuentren en posesion del responsable;

Il. Exista un impedimento legal;

IV. Se lesionen los derechos de un tercero;

V. Se obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas;

{

VL. Exista una resolucion de autoridad competente que restrinja el acceso a los datos
personales o no permita la rectificacidon, cancelacidon u oposicidn de los mismos:

VII. La cancelacion u oposicidon haya sido previamente realizada, respecto al mismo titular,
responsable y datos personales;

VIIl. El responsable no sea competente;

IX. Sean necesarios para proteger intereses juridicamente tutelados del titular, o
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Los datos personales deberan ser entregados sin costo cuando impligue la entrega de no mas
de veinte hojas simples. La Unidad de Transparencia del Municipio de Ledn, Guanajuato, podra
exceptuar el pago de reproduccion y envio atendiendo a las circunstancias socioeconémicas
del titular.

El responsable no podré establecer para la presentacion de las solicitudes para el ejercicio de

los derechos ARCOP algun servicio o medio gque impligue un costo al titular.

Negativa al ejercicio de los derechos ARCOP
Contra la negativa de dar trémite a toda solicitud para el ejercicio de los derechos ARCOP o

por la falta de respuesta del responsable, procederd la interposicion del recurso de revision.

Seguimiento a la solicitud de Derechos ARCOP

— Las solicitudes de Datos Personales que ingresen de manera directa, por correo
electronico o por el Portal de la Unidad de Transparencia se capturaran en la Plataforma
Nacional de Transparencia (SISAI 2.0).

— Las solicitudes de Datos Personales que ingresen por la Plataforma Nacional de
Transparencia (SISAI 2.0), ya no seran capturadas en la misma.

- Independientemente del modo de ingreso, todas las solicitudes de Datos Personales se
capturaran en el sistema SIDP (E-Flow).

— Se da origen a expediente fisico, mismo que se identifica con el nombre del solicitante
y sus respectivos nimeros de folio SIDP (E-Flow) y su numero de folio de la Plataforma
Nacional de Transparencia (SISAI 2.0).

— La Unidad de Transparencia analiza la solicitud y la dispersa a la(s) Dependencia(s),
Entidade(s) y Organo(s) Auténomo(s) conforme a sus atribuciones, dicha dispersion la
realiza mediante el Sistema de Solicitudes de Datos Personales SIDP (E-Flow) para su
atencion en los términos establecidos en la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato.

— En caso de que la solicitud no competa a la Unidad de Transparencia del Municipio de
Ledn, se le otorga respuesta fundada y motivada y en su caso, se le orienta para que la
dirija a la Unidad de Transparencia correspondiente de conformidad con el articulo 76
de la LPDPPSOEG.

—  La(s) Dependencia(s), Entidade(s) y Organo(s) Autonomo(s), revisan y recaban la

informacion para remitir la respuesta a la Unidad de Transparencia, en caso de ser
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X. Sean necesarios para dar cumplimiento a obligaciones legalmente adquiridas por el titular.

En todos los casos anteriores, debera constar una resolucion que confirme la causal dej.

improcedencia invocada por el responsable, la cual sera informada al titular por el medio

sefalado para recibir notificaciones y dentro de los veinte dias contados a partir del dia

siguiente a la recepcion de la solicitud, acompafando en su caso, las pruebas gque resulten '

pertinentes.

Inexistencia de los datos personales

Cuando el responsable no sea competente para atender la solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCOP, debera hacer del conocimiento del titular dicha situacion dentro de los tres

dias siguientes a la presentacion de la solicitud, y en caso de poderlo determinar, orientarlo

hacia el responsable competente.

En caso de que el responsable declare inexistencia de los datos personales en sus archivos,
registros, sistemas o expediente, dicha declaracion debera constar en una resolucion del

Comite de Transparencia que confirme la inexistencia de los datos personales.

En caso de que el responsable advierta que la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCOP
corresponda a un derecho diferente de los previstos en la presente Ley, deberd reconducir la
via haciéndolo del conocimiento al titular.

Gratuidad del ejercicio de los derechos ARCOP
El ejercicio de los derechos ARCOP deberd ser gratuito. Solo podran realizarse cobros para
recuperar |os costos de reproduccion, certificacion o envio, conforme a la Ley de ingresos que
corresponda y demas disposiciones juridicas aplicables. Para efectos de acceso a datos
personales, las leyes que establezcan los costos de reproduccion vy certificacion deberan

considerar en su determinacidon que los montos permitan o faciliten el ejercicio de este
derecho.

En ningun caso, el pago de derechos deberéd exceder el costo de reproduccidn, certificacionlo
envio a que se refiere el parrafo anterior.

Cuando el titular proporcione el medio magnético, electronico o el mecanismo necesario para

reproducir los datos personales, los mismos deberan ser entregados sin costo a éste.

.
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necesario solicitaran la ampliacion de plazo por un maximo de 10 dias habiles mas, la

clasificacion de la informacion y/o acuerdo de reserva, para proceder a convocar al{ oue..

Comité de Transparencia, para en su caso aprobar, modificar o revocar dicha peticidn, | #&

a través del Acta de Sesion respectiva.
Se recibe la respuesta de la(s) Dependencia(s), Entidade(s) y Organo(s) Autdnomo(s),
por medio de correo electronico, Plataforma E-flow u oficio, se analiza la misma y en

los términos de la LPDPPSOEG se procede a notificar al solicitante de manera fundada

y motivada en un término de 20 dias habiles a partir de la recepcioén de la solicitud, a;

través del medio de notificacion que haya designado el solicitante e
independientemente del medio se realiza notificacion a la Plataforma Nacional de

Transparencia.

ey

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO.

11 Recibe las Solicitudes de Derechos ARCOP.
1.2 Registra la solicitud en el libro digital de
Solicitudes de Datos Personales (FO-UT/JPDP-01).
1.3 ¢La solicitud se recibié por la Plataforma Nacional
de Transparencia?

No, pasa al punto 1.4

Si, pasa al punto 1.5 Jefe de Proteccion

1. Recepcion de : o
1.4 Registro de Solicitud de Datos Personales en de Datos

solicitud.
Plataforma Nacional de Transparencia. Personales.
1.5 Realiza registro de Solicitud en Sistema de
Solicitudes de Datos Personales SIDP (E-Flow).

1.6 Da origen al expediente fisico, mismo gue se
identifica con el nombre del solicitante y su respectivo
numero de folio SIDP (E- Flow) y de la Plataforma

Nacional de Transparencia (SISAI 2.0).

2.1 Analiza la solicitud teniendo en cuenta si existe »
Jefe de Proteccion

2. Anélisis de la descripcion clara y precisa de los datos personales i
e Datos
Solicitud. respecto de los que se busca ejercer alguno de los
ke o Personales.
derechos de acceso rectificacion, cancelacion,

———




MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS cODIGO:
PR-UT/JPDP-01

UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL MUNICIPIO DE LEON

PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE ACCESO, RECTIFICACION, REV. 02
s CANCELACION, OPOSICION Y PORTABILIDAD DE DATOS PERSONALES. | hoJA: 14 DE 30

oposicion y/o portabilidad, para determinar si es

incompetencia o cumple con los requisitos de los
articulos 62, 63, 64, 65, 67, 78 y 86 de la LPDPPSOEG

y disposiciones normativas aplicables a la materia,

e et .

2.2 {Es incompetencia?

No, pasa al punto 2.3
Si, pasa al punto 2.4
2.3 Notifica al solicitante la incompetencia y de orienta.

i —

Termina procedimiento.
2.4 ¢Cumple con los requisitos para el ejercicio del
derecho ARCOP?
No, pasa al punto 2.5 e

IVNI9IN O

—

Si, pasa al punto 3.1

2.5 Previene al titular, dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la presentacion de la solicitud para el
ejercicio de Derechos ARCOP, para que, por una sola
ocasion, subsane las omisiones dentro de un plazo de
diez dias habiles contados a partir del dia siguiente al

de la notificacion.

2.6 ¢{Se subsana?
No, pasa al punto 2.7

Si, pasa al punto 2.8
Enlace de

2.7 Da por no presentada la solicitud para el gjercicio
de los derechos ARCOP.

Dependencia o

Entidad
Termina procedimiento.
2.8 Recibe la informacion complementaria para dar
tramite a la solicitud.
3.1 Asigna la solicitud de Derechos ARCOP a la(s)
3. Asignacion de la Dependencia(s), Entidade(s) y Organo(s) | Jefe de Proteccion
solicitud. Auténomo(s) susceptibles de poseer la informacion, de Datos
mediante la Asignacion de Solicitud en SIDP (E- Personales.

Flow).
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4, Revision de la

solicitud.

en cuenta si existe descripcion clara y precisa de los
datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién, oposicion vy/o portabilidad. y dar
respuesta con las diligencias necesarias establecidas
en los articulos 62, 63, 64, 65, 67, 78 y 86 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato.

4.2 iRequieren ampliacion de plazo, clasificacion de
informacion y/o inexistencia?

Si, pasa al punto 4.3

No, pasa al punto 6.1

4.3 Solicitan la ampliacion del plazo, clasificacion de
informacién y/o inexistencia, mediante Sistema de
Solicitudes de Datos Personales SIDP (E-Flow), por

oficio y/o por correo electrénico.

4.1 Revisan la solicitud de Datos Personales teniendo |

Dependencias,
Entidades y

Organos

Autdénomos.

5. Determinacion de
ampliaciéon de plazo,
clasificacion de
informacion y/o

inexistencia.

5.1 Convocan a Comité de Transparencia, para someter
la ampliacion de plazo, clasificacion de informacion

y/0 inexistencia, en términos de la LPDPPSOEG vy la
LTAIPEG.

5.2 LQué se aprobo?

Ampliacion del plazo, pasa al punto 5.3

Clasificacion de informacion y/c inexistencia, pasa al
punto 5.4

No se aprueba, pasa al punto 5.5

5.3 Notifica de manera fundada y motivada la
ampliacion de plazo de respuesta por diez dias habiles
la(s) Dependencia(s),
Entidade(s) vy Organo(s) Auténomo(s).
transcurrido el plazo de ampliacion, en términos de la
LPDPPSOEG, pasa al punto 6.1.

5.4 Informa a la Dependencia, Entidad y/o Organos

mas al ciudadano vy a

Una vez

Autonomos gue su clasificacion de informacion y/o

Comité de la
Unidad de
Transparencia/Jefe
de Proteccién de

Datos Personales.

1VNIDINO
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inexistencia

Comité de

“fue confirmada por el
Transparencia, pasa al punto 6.1.

5.5 Sele informa a la(s) Dependencia(s), Entidade(s) v
Organo(s) Auténomo(s) para que procedan con la
entrega de Ia términos de la

LPDPPSOEG, pasa al punto 6.1.

respuesta en

6. Respuesta

6.1 Envian a la Unidad de Transparencia a través del
Sistema SIDP (E-Flow), oficio o por correo electronico
la respuesta a la solicitud de Derechos ARCOP

asignada.

Dependencias,
Entidades vy
Organos

Autonomos.

7. Revisién y
elaboraciéon de

respuesta final.

7.1 Reciben la respuesta de la(s) Dependencia(s),
Entidade(s) y Organo(s) Auténomo(s).

7.2 Analizan la misma en los términos de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los

Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato.

Jefe de Proteccion
de Datos
Personales/Titular
de la Unidad de

Transparencia.

e

NIDI¥O]

7.3 Elabora Oficio de Notificacion de Respuesta al
Solicitante fundado y motivado en los términos de la

normatividad en la materia.

Jefe de Proteccidon
de Datos

Personales

7.4 Valida el Oficio de Notificacién de Respuesta al
Solicitante.
7.5 Firma el Oficio de Notificacion de Respuesta al

Solicitante de conformidad respuesta.

Titular de la Unidad

de Transparencia.

8. Notificacion de

respuesta final.

8.1 Notifica la respuesta al Titular de Datos Personales
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(SISAI 2.0) asi como, por el medio que designd para su
notificacion.

Termina Procedimiento.

Jefe de Proteccidn
de Datos

Personales.

\

BT,
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5. DIAGRAMA DE FLUJO.

PR-UT/JPFP-01- Procedimiento de |a solicitud de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicién y portabilidad de datos personales.

Jefe de Proteccidn de Datos Personales.

Enlace de Dependencia o Entidad

‘ 1.1 Recibir solicitudes de Derechos ARCOP. |

v

1.2 Registrar la solictud en el libro digital de
Solicitudes de Datos Personales. FD"";’;'PDP'

a-solicitud se redbiépar la

Plataforma Nacional de Si
ansparencia

[ 1.5 Realizar registro de Solicitud en Sistema

1.4 Registrar de Solicitud de Datos
Personales en Plataforma Nacional de | deSolicitudes de Datos Personales SIDP (E-
| Flow). Solotud en Sizerma de

; T
Transparencia. | snonaesen Pataforme Soldtudesce Datcs |
Fersonales SIDP (E-Flow] |

Nacional de
Trarsparen \___/—\
1.6 Dar origen al expediente fisico, mismo
que se identifica con el nombre del
P solicitantey su respectivo nimero de folio ~——
| SIDP (E- Flow) y de la Plataforma Nacional de |
| Transparencia (SISA1 2.0).

2.1 Analizar la solicitud teniendo en cuenta si existe descripcion daray precisa de los datos personales
respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos de acceso rectificacién, cancelacion,
‘ oposicién y/o portabilidad, para determinar si es incompetencia o cumple con los requisitos de los
| articulos 62, 63, 64, 65, 67, 78 y 86 dela LPDPPSOEG y disposiciones normativas aplicables ala materia.

2.2 éEs incompetenda?

No
Si *

[2.3 Notificar al solicitante laincompetencia y |
| de orienta. |

AzCumple con los requisitos pars
jercicio del derecho AR

No

v

2.5 Prevenir al titular, dentro de |os cinco dias hdbiles siguientes ala

presentacidn de la solicitud para el ejercicio de Derechos ARCOP, para
que, por una sola ocasién, subsane las omisiones dentro de un plazo de
diez dias habiles contados 2 partir del dia siguiente al de la notificacion

3.1 Asignar la solicitud de Derechos ARCOP a
la(s) Dependendia(s), Entidade(s) y Organal(s)

- 2.6 ¢Se subsana?

No

2.7 Dar por no presentada la solicitud parael
ejercicio de los derechos ARCOP.

[ 2.6 Recibir a informacién complementaria

@—b- Auténomols) susceptibles de poseerla
informacién, mediante la Asignacion de
Asignacion de

Solicitud en SIDP (E-Flow). | mam=ise
Flow).

para dar trémite a la solicitud.

o

Si

e
G
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PR-UT/JPFP-01- Procedimiento de la solicitud de acceso, rectificacion, cancelacin, oposicién y portabilidad de datos personales.

Dependencias, Entidades y Organos Auténomos. Comité de I3 Unidad de Transparencia. Jefe de Proteccion de Datos Personales. Titular de la Unidad de Transparencia.

I
4.1 Revisar la solicitud de Datos Personales teniendo en cuenta si existe

! descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
| ejercer alguno de los derechos de acceso, rectificacién, cancelacion, oposicién y/o |
portabilidad. y dar respuesta con |as diligencias necesarias establecidas en los

| articulos 62, 63, 64, 65, 67, 78 y 86 de |a Ley de Proteccion de Datos Personales en

|
| Posesidn de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato.

y

4 2¢Requieren ampliacién de 3
clasificacion de i on y/o
inexstenca?

4.3 Solicitar la ampliacién def plazo,

|
5.1C il Comit T i, |
clasificacién de informacion y/o inexistencia, “onvocar al Comité de Transparencia, para que pueda |

ser sometida ion de plazo, clasificacionde |

|
»

1vNIoI¥O

|
| mediante Sistema de Sclicftudes de Datos —
| informacién y/o inexistencia, en términos de la
Personales SIDP (E-Flow), per ofida y/o por |
‘ LPDPPSOEG yla LTAIPEG. ‘
correo electrénico.

5.2 {Quése aprobo?

Ampliacién de plazo

Clasifiacion 5.3 Notificar de manerz fundaday motivada b |
ampliacién de plazo de respuesta por diezdias
habilesmés al ciudadano y la(s) Dependendals),

= 3 )
Enticade(s) y Organofs) Autnomols). Una vez )
transcurrido el plazo de ampliadidn, en términos de |
la LPDPPSOEG. | Na st apnieta

5.4 Informar a |2 Dependencia, Entidad y/o Organes
tasifi e y
() L] MmO R 2 kel )
| inexistencia fue confirmada por el Comité de
Transparencia.

| 5.5 Infermara lafs) Dependendials), Entidadels)y

6.1 Enviar 3 la Unidad de Transparenciaa

travésdel Sistema SIDP [E—Fbwl,nﬁticopuri_ Organols) para que pr
correo electrénico la respuesta ala sdlicitud r' ‘ entrega dela respuestaen términes dela
de Derechos ARCO asignada. | L LPDPPSOEG.

7.1 Recibir larespuesta de lafs) |
P Depend ), Entidade(s) y Grganols)
Auténemols). |

[7:2 Analizar1a misma enlos términcs de la
LeydeProteccidn de Datos Personalesen
Pasesian de los Sujetos Obligados parael

\_E.%LUMM’_AI'L
7.3 Elaborar Ofido de Notificadén de |
Respuestaal Solicitante fundado y motivado o 74Validarel Oficio de Notificaciénde |
enlos términos de la normatividad enla —i Respuestaal ﬁkumu‘ﬁm*l
3 [Ofico de otactn
LULLLL S e | A
e 1
| 8.1 Notificar la respuesta al Titular de Datos Y
| Personalesa ravés dela Plataforma 7.5 Firmar el Oficio de Notificacion de
| |
| Nacioral deTransparencia (SISAI 2.0} asi Respuestaal Solicitante de conformidad q
como, por el medio que designd para su respuesta. Iam&hh(d—-r
| netificacidn. SRR _——%
[ e |
v
% heln)
Nl X
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6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos No aplica
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion ) @
y : No aplica
de Sujetos Obligados.
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de T . ﬁ
Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato. b L
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para :
: N I
el Estado de Guanajuato.. B aplies @
Reglamento Interior de la Administracion Pudblica del . _—
s ; ; No aplica :
Municipio de Ledn, Guanajuato. 2
Reglamento de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccién de Datos Personales del Municipio de No aplica b
Ledn, Guanajuato. e

7. REGISTROS.

Solicitud de Datos Personales en
Plataforma Nacional de 1 afo
Transparencia

Jefe de Proteccion
de Datos Personales

Folio SISAI

Solicitud en Sistema de Jofe de Proteccib

Solicitudes de Datos Personales 1afo 5 [k DAl Folio de SIDP (E-Flow)
SIDP (E-Flow)
Asignacion de Solicitud en SIDP S Jefe de Proteccion :
F P (E-FI
(E-Flow). 1arg de Datos Personales clioine SIDP £ AWl
Libro digital de Solicitudes de 1 afiei Jefe de Proteccién FO-UT/JPDP-O1
Datos Personales. de Datos Personales
Oficio de Notificacion de _ Jefe de Proteccion . il
L 1ano Folio de oficio
Respuesta al Solicitante. de Datos Personales

Notificacion de respuesta por JeFe s Protacisn

Plataforma Nacional de 1ano Folio SISAI 2.0
: de Datos Personales
Transparencia.

_G_.fﬂ
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8. GLOSARIO.

Comite de Transparencia: Sera la autoridad maxima en materia de proteccion de datos

personales, en la organizacion del responsable.

Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o

identificable expresada en forma numérica, alfabética, alfanumérica, grafica, fotografica,
acustica o en cualquier otro formato. Se considera gue una persona es identificable cuando su
identidad puede determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion,
siempre y cuando esto no requiera plazos, medios o actividades desproporcionadas.

Derechos ARCOP: Derecho para Acceso, Rectificacion, Cancelacion, Opoéicién y Portabilidad.

Derecho de Acceso: El titular tendra derecho de acceder a sus datos personales que obren en

posesion del responsable, asi como a conocer la informacion relacionada con las condiciones,
generalidades y particularidades de su tratamiento.

Derecho de Rectificacién: El titular tendra derecho a solicitar al responsable la rectificacion o

correccion de sus datos personales, cuando éstos resulten ser inexactos, incompletos o no se

encuentren actualizados.

Derecho de Cancelacion: El titular tendrd derecho a solicitar la cancelacion de sus datos

personales de |os archivos, registros, expedientes y sistemas del responsable, a fin de que los
MISMOs ya no estén en su posesion vy dejen de ser tratados por este ultimo.

Derecho de Oposicion: El titular podrd oponerse al tratamiento de sus datos personales o

exigir que se cese en el mismo, cuando: I. Aun siendo licito el tratamiento, el mismo debe cesar
para evitar que su persistencia cause un dafio o perjuicio al titular vy, Il. Sus datos personales
sean objeto de un tratamiento automatizado, el cual le produzca efectos juridicos no deseados
o afecte de manera significativa sus intereses, derechos o libertades, v estén destinados a
evaluar, sin intervencidon humana, determinados aspectos personales del mismo o analizar o
predecir, en particular, su rendimiento profesional, situacion econdmica, estado de salud,
preferencias sexuales, fiabilidad o comportamiento.

Derecho de Portabilidad: Es el derecho de obtener del responsable que posee los datos

personales, una copia de la informacién que obre en sus archivos.

Dependencias: La Secretaria del H. Ayuntamiento, Secretaria de Seguridad, Prevencion vy

Proteccién Ciudadana, Secretaria de Vinculacion y Atencién de los Leoneses, Secretaria para
el Fortalecimiento Social de Ledn, y la Secretaria para la Reactivacidon Econdmica de Ledn, asi

como la Tesoreria Municipal, la Contraloria Municipal y las direcciones generales sefialadas de
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la fraccion VIl a la XVII del articulo 15 del Reglamento Interior de la Administracion Publica del
Municipio de Ledn, Guanajuato, vy las que en lo sucesivo establezca el Ayuntamiento con ese
caracter.

Enlace: El servidor publico designado por los titulares de las dependencias, entidades u
organos autdonomos para atencion ante la Unidad de Transparencia.

Entidades: Los organismos descentralizados, empresas de participacion municipal,
fideicomisos publicos municipales y aguellos creados por el Ayuntamiento bajo la naturaleza
juridica de un ente paramunicipal.

Expedientes: Unidad documental, constituida por uno o varios documentos publicos,
ordenados y relacionados por un mismo asunto, actividad o tramite de las Dependencias,
entidades u érganos autonomos.

LGPDPPSQ: Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

LTAIPEG: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Guanajuato.

LPDPPSOEG: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados

para el Estado de Guanajuato.

Organos Autonomos: Los Juzgados Administrativos Municipales y Defensoria de Oficio en

Materia Administrativa, asi como en lo sucesivo los que establezca el Ayuntamiento;

Plataforma Nacional de Transparencia (SISAl 2.0): La plataforma electrénica que permita

cumplir con los procedimientos, obligaciones y disposiciones sefialadas en la Ley para los
sujetos obligados y Organismos garantes, de conformidad con la normatividad que establezca

el Sistema Nacional, atendiendo a las necesidades de accesibilidad de los usuarios.

SIDP (E-flow): Sistema de Solicitudes de Informes de Datos Personales del municipio de Ledn.

Unidad de Transparencia: La Unidad de Transparencia del Municipio de Ledn, Guanajuato.

1VNI9I130[f
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9.

ANEXOS.

Solicitud de Datos Personales en Plataforma Nacional de Transparencia.

el h A
TREANSPARENCIA

\ PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA |a' C | p

Solicitud de Datos Personales

NOmED g tllo oe 3 sodcitug:
Nombre oai sofictante:

Fonma de entrega oe i@ infoamaciarn:
Facha y hora ge I soldihug:

Sujeto Cofigato a quien se solicita
mformagion: Ladn

Informacian sciictaga:
Catos adlclonalas:
Corrap giectrénico para nolMcaciones:

Para las sgiicitucas de Acceeo 3 Ia Informacion:
D= conformicad con o espuesio en los articwios 64, 92, 97 y 95 oe Ia Ley de Transparancla y Acceso a |a Informacion Pablica para el Estado de
Guanajualo, ios bempos de respuesta o avaniuaies notficaciones referentas a la presente solctud, son los squlentas:

L35 sofciuudes Ingraeadas Nasta 135 23:52 horas Ce un (83 habil s2 t2ndran por recibédas ese mEsmo dia ¥ 135 Ingresadas en cualquier hosa da un dia
‘nhaoll. s2 dan por recibédas af dia haoll sigufente, sin emaargo, jos dias hadlles pueden variar o acuerdo 3 calendario laboral de caga sujeto
abligads.

Respuesta a su soiciiua: 20 dias habies
Raguesimiento de aclaracion para locallzar (3 Infomacisn: € dias havlies

Aespuesta con nofficacion &2 amplacion de plazo: 30 dias habkes

Atentaments

Titular de 12 Unioad o2 Transparencia dei
Sujeto Caligana: Leon

NOTA:
1. Favor o2 remair aviso 0 acuse 3 |3 preseme nolificacion.

2.5¢ por alguna faila técnlca dal sistama, no pudlera acceder 3 ia respuesia gue se e &2 an el Modwo de sokicitudes, Dedera Informario 3!
Agministrador & Teiéfona 300 S075179 0 mediante comeo elsctrénicd 3 13 siguiante direccion sfactronica contacto@lacip-gio.ceg.mx 3 fin 32 que 58
COITia a pueda notficarse por ord megio,

3. £n cas0 de que haya soiicitadp 1a reproduceitn de i3 iInformacitn, Una vez que & 1enga i@ respuesta a 13 solkstud, 52 i NotTeara & monto a pagar
de conformidad ©on ia normatividad vigente.

4. En £ase de no estar de acuerdo con 13 r2spUESta Proporcionaca. de conformidad con e articfo 141 de la Ley de Transparencia y Acoeso a la
Informacitn FuDfica para 2| Estado de Guanajuato podra Interponer racureo de ravisitn dentro de los 15 dias hablles siguientes al gue le fue
nolificada ia misma, © en caso de que no haya respu2sla a su soiicitud o 3l vencimiento oei piazo para Ia entraga de 12 informacion saicitaca.

1YNIOINO|
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Solicitud en Sistema de Solicitudes de Datos Personales SIDP _(E-Flow)

-

SOLICITUD DE INFORME DE DATOS PERSONALES

TVNIDINO]

SIDP 5
I Para us0 exclusive 68 |8 Unidad Munitipal o Accesd & i Informacidn Plblica I
[Fecha de recepcion: [FOLIO SIDP- !
[ |FOLIO IG §
DATOSDEL SOLICITANTE

Nombre(s)* B

Apellido{s)*

Domicilio para recibir nofificaciones™:

(dentro de |a ciudad)

Telefono Particular™

Correo electrénico™ {en caso de que autorice
recibir notificaciones por este medio)
Documento(s) con que acredita personalidad (En
caso de presentar poder debera ser especial
para obtener informacion de datos personales)’
Personas autorizadas para recibir
noftificaciones™*

t

INFORMACION SOLICITADA i R S e, R A L
Seialar en forma clara y precisa sobre que archivo o banco de datos solicita el informe de datos
personales. (Indicar sélo uno)

FORMATO EN QUE SOLICITA LA INFORMACION
|

Aviso de Privacidad

La Unicad ce Transparenca del municpio de Leon, Guanajuaio, (UT) es I3 responsabie el tratamanio de ios catos persondies que nes
proparcicne, 103 cuaies seran protepidas conforme a fo dispueste por 1a Ley de Proteccion de Datos Perscnales en Fosesdn de Suetes Ooigados
para &l Estaco da Guanajusto. Sus dat0s PerECAAeS 5a7AN LTIZACOS DRI #fectos Procesdlas d@ segumientc. respuasta y rotficacicn a su salistug
de informasion En 0850 de qUE USIET IMPuRne |B presEntE SOLCtUA. BUS CHOS MECIDATCS DO €513 dependenca semn transfendos ¥ Insituio ce
Acceso 2 la informacdn PODIch cara & 851300 de Guanajuato (o) Por ser & Organo Garante encargado de garnuzar &l cumpliments de
deresho de ac0es0 3 13 informacidn y protescdn de dstos personales en el Estaco ce Guanaumo Usted podrd condultsr & Bviso 0@ privacidas
insegral en htpiwwan l6on goB mutransparencis/, o bien de maners présencial én lo despachos dé 13 Unicad 0@ Transparencis del Munitipo ce
Ledn Guanajuato

{

Instrugive

« Llenar 3 maguna ¢ letra ce molde legible

- Cada requenmeno de informacion de daios personales ceters solictarss por sesarado
- FPara recir [ informacion deterd dentifcarse con credencial ofoial con fotagratia

ir ‘Iaﬁrﬁir | eh

FIRMA DEL SOLICITANTE ___FIRMADEL RECEPTOR
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Asignacion de Solicitud en SIDP (E-Flow)

Falio
Asunto Se remite solicitud de informe de
datos personales.

ENLACE DESIGNADO
PRESENTE

Por este conducto se le remite ia solicitud con nimere de folie citade al rubro; lo anterior a efecto de que da el
tramite que corresponda en los términos de la normatividad aplicable,

Se le hacen saber los siguientes datos y términos que deberd tomar en consideracion:

JUNISI¥O

Salicitante
Fecha de Recepridn
Informacion Especifica Solicitada

Plazo para informar mexistancia de |a
infarmacian

Plazo para pedir aclaracidn de la solicitud
Ptazo para respuesta de la solicitud

En caso de solicitar aclaracion de solicitud, sinase indicar a la Unidad qué datos deben requerirse al

solicitante que adicione, corrija o precise para estar en posibilidad de realizar |a busqueda correspondiente de
informacion.

Lo anterior con fundamento en los Articulos 9 fraccidn |y 1, 10, 11, 12, 13, 14 y 15 de la Ley de Proteccion de

Datos Personales para el Estado y los Municipios de Guanajuato; 12 fraccione 1l del Reglamento para el
Acceso a la Informacion Pdblica del Municipio de Ledn, Gto.

Sin otra particular, queda a sus drdenes para cualquier duda o aclaracion al respecto.

ATENTAMENTE.

Titular de la Unidad de Acceso a la Informacién
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Libro digital de Solicitudes de Datos Personales (FO-UT/JPDP-01)

SOLICITUDES DE DATOS PERSONALES 2024  FO-UT/JPDP-01

#0U0 NTODE | KTODE
FOUD NOMBRE INSTANC] CONTESTA RESPUEST
NO.DE mmmm il s " | DERECHOS. & FEOHADE T Qo R ADELA ORSERAC, DBSERVAC
L ACEN | ACKN | ENERD MOV CONTESTA| VENCIME DSFRS0 ESTATUS FOUS
mmuummmm ARCD | RELACKON mmmmmmnm NNES | IONES
NACIONAL i3 ADA 0K N
D SOUCITAN, REPRESER
E | TN
I
! , i

TV N OING
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Oficio de Notificacion de Respuesta al Solicitante.

OFICIO: UT /
ASUNTO:SE DA RESPUESTA

SOLICITUD DE INFORMACION FOLIO SIDP- - g
FOLIO PLATAFORMA NACIONAL: i
SOLICITANTE: G
?

| -~

[ 47)

£
-~

CORREQ ELECTRONICO:

Por medio del presente, en atencion a su solicitud de informacion, registrada con numero de folio ya
referido en la parte superior izquierda, derivado del procedimiento de busqueda, con la Unidad
Administrativa susceptible de poseer la informacion, . en
gjercicio de las atribuciones que me confiere el articulo 47 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica para el Estado de Guanajuato, atendiendo a la modalidad sefalada por usted
para recibir dicha informacion y con fundamento en lo que astablecen los articulos 1°, 3 fracciones
VILY XXXII, 69, 80y 117 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
para el Estado de Guanajuato:

La a traves de respuesta emitida a traves del oficio
refiere:

Se le informa que puede impugnar |a presente respuesta ante el Instituto de Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Guanajuato y/o Unidad de Transparencia, mediante el Recurso de Revision
previsto en el articulo 127 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados para el Estado de Guanajuato, dentro de los siguientes quince dias habiles a la notificacion
de |3 presente.

ATENTAMENTE.

Leon, Guanajuato s " [\ﬂ

Titular de la Unidad de Transparencia del Municipio de Leon, Guanajuato.
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Notificacion de respuesta por Plataforma Nacional de Transparencia.

AW BT ey % Pty

PLATAFORMAMUINCIONAL DE
TRANSPARENCIA

Buscar Q

soficinaeg

Ouligaziones d& transparentia

Umigdad dee Transgausocsy  Gemgnimerng  Bepories  Sopories

RECEPCION SOLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA

in

RESPUESTA S5OLICITUDES UNIDAD DE TRANSPARENCIA @
RECEPCION SOLICITUDES SUBENLACE O

RECEPCION SQUCITUGES PARA COMITE DE TRANSPARENCIA
REGISTRO DE PAGOS REALIZADOS &)

RECIBO DE PAGO MANUAL ()

FILTRO DE RESPUESTA A SOLICITUDES RECIBIDAS

Esiado o Federacion

Guanajuato >

Institucion *

| =t

Subenlace

we-Solanions-— vl
Folio
Estatus de Asignacion da la Solicitud q S .é

ee SCIBCLICN == ¢ -3 B_

1V NIDINO




MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS cODIGO:
UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL MUNICIPIO DE LEON PR-UT/JPDP-01
PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE ACCESO, RECTIFICACION, REV02
o wly CANCELACION, OPOSICION Y PORTABILIDAD DE DATOS PERSONALES. HOJA: 28 DE 30
Fecha Oficial Recepcion
Desde DO MNMIAAL A Hasta DOMMIAAAS
Fecha Limi te Respueasta
Desne DIOTANIASAS Hasia OOMIIAAASA
Tipo de saiicitud i
{
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f‘ Py
Estatus genaral de la solicitud ! Qe’
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|
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]
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GENEIO DIRECTORID SUELDCS SERVCIDE TRAMITES CONTRATOS FADRON DE SERVIDOHES
SENEFICIAZION PUBLICTS R |

SANCIONADOS
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Process
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media electronico
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10. CAMBIOS DE ESTA VERSION.
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Rev. 2 02 de julio del 2024
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